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TIPO DE INTERVENCION

Sensibilizacion E]Capacitacién E] Acompafiamiento |:|Seguimiento |:| Jornada |:|
Otro, Cual: Mesa Técnica

Virtual: E] Presencial: - Individual: |:| Colectiva: |:]

DATOS DEL ENTORNO

Educativo: [__|Comunitario: [_] Laboral:  [_] Institucional: [JJjj Otro:

FECHA: 28/ene/2025 Hora de Inicio: 02:00 pm  Hora Final: 05:10 pm
LUGAR: Secretaria de Salud Publica de Cali

Nombre Representante del Escenario: Yadira Guevara - 3017909969

COMUNA INSTITUCION SEDE
19 Secretaria de Salud Publica de Cali N/A

1. DATOS GENERALES DE LA INTERVENCION:

- Presentacion de la politica publica
- Presentacion de las estrategias de las ESE

2. OBJETIVO:

Realizar mesa técnica con referentes de Salud Mental de las 5 ESE de Cali para brindar lineamientos
normativos y construccién conjunta plan de trabajo 2025.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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3. CONTENIDOS:

. Bienvenida

. Socializacién del objetivo de la reunién

. Presentacion politica — modelo salud mental
. Presentacion ESE Suroriente

. Presentacion ESE Centro

. Presentacion ESE Oriente

. Presentacion ESE Ladera

. Presentacion ESE Norte

. Cierre

O©CoO~NOOUITAWNPE

4, METODOLOGIA:

Participativa

5. DESARROLLO DE LA INTERVENCION:
1. Bienvenida

Siendo las 02:20 pm, la enfermera Yadira Guevara de la Secretaria de Salud Distrital, dio inicio y
apertura a la reunion, dando un saludo y agradecimiento a todos los referentes de salud mental de
las cinco (5) Empresas Sociales del Estado ESE, se continuo con la presentacion de cada uno de los
asistentes:

¢ Yadira Guevara Romero/ Enfermera del subgrupo de salud mental y convivencia

¢ Diego Vasquez/ referente de salud mental ESE Oriente

e Mery Alejandra Caballero/ referente de salud mental ESE Ladera

e Gersain Pérez/ referente de salud mental ESE Norte

o Lisseth Zapata/ referente de salud mental ESE Centro

e Maria del Mar Cortes apoyo ESE Centro

¢ Viviana Bolivar/ referente de salud mental ESE Suroriente

¢ Carolina Restrepo/ Psicologa

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Péagina 2 de 19




MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

RECHLOTR G (MIPG)
SANTIAGO DE CALI
DESARROLLO SOCIAL INFORME DE INTERVENCIONES DEL
SERVICIO DE SALUD GRUPO SALUD PUBLICA
PUBLICA

MMDS01.03.15.P002.F054

VERSION

002

2. Socializacion del objetivo de la reunion:

Se inicio la reunién, con la intervencion de la enfermera Yadira Guevara, quien realiz6 la
socializacién de la agenda de la reunién, a lo cual los asistentes dieron su aprobacion. Se procedié
a la lectura del objetivo propuesto “Realizar mesa técnica con referentes de Salud Mental de las 5
ESE de Cali para brindar lineamientos normativos y construccion conjunta plan de trabajo 2025”.
Se resalto el propédsito de lograr una mayor cobertura y un mayor beneficio para la poblacién en el
territorio. Asimismo, destacd la importancia de ejecutar dichas acciones de manera coordinada

entre las cinco ESE y la Secretaria de Salud Distrital.

3. Presentacion politica — modelo salud mental:

Continuando con la agenda, la enfermera Yadira Guevara de la secretaria de salud, resalto la
relevancia de realizar la planeacién y aportes al PIC, menciono que esta es una apuesta que se
estaba tratando de realizar desde hace un tiempo, resalto que es importante que las 5 ESE tengan

conocimiento de lo que cada una realiza en aras de:

e Promover la comunicacién asertiva entre las ESE y Secretaria Distrital de Salud.
e |dentificar obstaculos y/o Barreras para propuestas de soluciones conjuntas para el alcance de

los resultados esperados.

e Fortalecer la calidad de los programas en Salud Mental direccionada a la Atencion integral.
¢ Favorecer la continuidad basados en la normatividad vigente para la atencién en salud mental.
e Facilitar el intercambio de experiencias, acciones y actividades exitosas o de aprendizajes.

Continuando reunién la contratista Carolina Restrepo, quien pertenece al Subgrupo De Salud
Mental y Bienestar Social, socializo el modelo de la politica de salud mental Acuerdo n°® 0501 de
2021, resaltd la importancia de tenerlo presente ya que es la carta de navegacion normativa y

entrada al territorio.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Péagina 3 de 19




ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

DESARROLLO SOCIAL
SERVICIO DE SALUD
PUBLICA

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

(MIPG)

MMDS01.03.15.P002.F054

INFORME DE INTERVENCIONES DEL

GRUPO SALUD PUBLICA VERSION

002

Acuerdo No. 0501 de 2021

“Por el cual se adopta la politica distrital de
Salud Mental, Convivencia Social vy
Abordaje del Consumo de Sustancias
Psicoactivas en el Distrito Especial,

Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y
de Servicios de Santiago de Cali ”

¢A qué le apunta la politica?
Promover la mejora de la calidad de vida de la poblacién del Distrito de Santiago de Cali, mediante
el accionar constante y coordinado en intersectorial en salud mental, convivencia social y consumo
de sustancias psicoactivas, enmarcado en la politica Nacional de salud mental y en la politica de
prevencion y atencion integral del Consumo de Sustancias Psicoactivas.

¢,Cual es su objetivo?

Desarrollar una respuesta integral e integrada en salud mental, mediante la promocion del buen
vivir y la convivencia social, la prevencion, la atencién, la rehabilitacién y la reintegraciéon de las
personas y colectividades en el territorio de Santiago de Cali.
También se menciond la estructura de la politica de distrital Santiago de Cali y las principales
acciones programadas para la gestion.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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EJES
ESTRATEGICOS

EJE 1. PROMOCION:
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INTEGRAL:
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SOCIAL:
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e integradaen salud
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Establecimiento de
alianzas
transectoriales
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Salud Mental.

3

Fortalecimiento de
la respuesta

Implementacion de
ruta de accion en
sectorial para la lo: es
atencion integral caso e S

en salud mental Ment

EJE 5.
GOBERNANZA:
Gobernanza, Direccion |
y Rectoriaen Salud
Mental

Se le concedid la palabra subsecretario de la Secretaria de Salud el doctor Carlos Eduardo Pinz6n
Flérez, quien dio la bienvenida a los referentes de salud mental de las ESE, y mencion6 que se
tomo la iniciativa de comenzar a trabajar con los referentes de salud mental de las cinco ESE en
aras de trabajar de manera articulada y asertiva. Sefialé que, como Distrito, Cali se enfrentaba a
un problema significativo de salud mental, especialmente ante el aumento de la incidencia del

suicidio.

Asimismo, socializé que Cali contaba con un contexto geogréafico y social particular, en el que la
violencia desempefiaba un papel relevante. Resalté la importancia del espacio de trabajo,
afirmando que el objetivo principal era definir las acciones a realizar y articular esfuerzos para su

cumplimiento.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
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En un segundo punto, hizo una reflexiéon utilizando una metéafora, indicando que era fundamental
gue, al integrarse a un equipo, las personas tuvieran clara la necesidad de creer en un propésito
comun para trabajar de la mejor manera y salvar vidas. Reiteré que el objetivo del grupo de salud
mental consistia en promover un trabajo conjunto enfocado en la calidad humana.

Ademas, subrayé la importancia de la disciplina, el reconocimiento de los errores, el esfuerzo, la
escucha activa y el entendimiento mutuo como elementos clave para construir colectivamente.
Finalmente, se invita a los asistentes a aportar comentarios y sugerencias. Continuando con la
agenda se inici6 la presentacion institucional por cada ESE, iniciando con la ESE Oriente.

4. Presentacion ese Oriente:

Gersain Pérez referente de salud mental de la ESE Oriente, realizé la presentacion del programa
de salud mental de la ESE Oriente, en la cual expuso los principales componentes del programa,
incluyendo los puestos de salud asignado, el directorio de profesionales, los proyectos
desarrollados y los esfuerzos de articulacion en materia.

PROGRAMA DE SALUD MENTAL

Trastornos mentales
programa de cancer - G
cuidado paliativo C g p »5 poy
programa de tuberculosis PAPSIVI - Enlace de intervencion extramural

Ruta materno perinatal

programa de obesidad tratamiento / intramural

+ Programa de adicciones,

ARTICULACION Consultorio rosa

. Programa de tabaquismo
+ Programa ambulatorio de otras

sustancias

¢ + Programa de terapia de sustitucion
. LINEA 106 n . de metadona

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Puntos de atencion
O Hospital Carlos Holmes Trujillo
O Centro de salud el Diamante
O Puesto de salud Comuneros 2
O Puesto de salud Ulpiano Lloreda
O Centro de salud Marroquin Cauquita
O Centro de salud Manuela Beltran
O Centro de salud Vallado
O Centro de salud Llano Verde
O Puesto de salud Ciudad Cérdoba
O Centro de salud Desepaz
0O Centro de salud Potrero Grande
‘ @ EQUIPO PSICOSOCIAL RED DE SALUD DE ORIENTE
NOMBRE CONTACTO DISCIPLINA IPS HORARIOS
Daniela Garcia 3133165887 |Psicologo(a) Marroquin Cauquita 7:30 am a 4:30pm
HCHT urgencias, Potrero 3 @
s Wk Wi e |grande, Manuela Beltran |70 am & 4:30pm
Luisa Fernanda Chica Ruiz 3107226002 |Psicologo(a) HCHT urgencias 7:30 am a 4:30pm
HCHT consulta externa,
Jhomith Rodriguez coral 3185474580 |Psicologo(a) HCHT urgencias, Valle 7:30 am a 4:30pm
grande, Desepaz
Jh Lépez 3122170207|P ) HCHT 7:30 am a 4:30pm
Ana Maria Barona 3155831618| Trabajador(a) Social |Diamante, Comuneros 2 7:30 am a 4:30pm
Diana Marcela Torres Ramirez 3176808564/ Trabajador(a) Social m grande, Desepaz, 7:30 am a 4:30pm
bastidn Villa Madrofi 3165791327|P go(a) Desep: 7:30 am a 4:
Xilena Maria Barraza Niebles 3183865244 Trabajador(a) Social :gﬂ consulta externa, 7:30 am a 4:30pm
Luz Adriana Garcia Angel 797|P (a) Vallado 7:30 am a 4:30p
Sonia stella pedroza 3183913729/ Trabajador(a) Social g‘mm Cauquita, Manuela | 34 o, 5 4:30pm
ni Alarcén Rodriguez 3122497682|P (a) HCHT 7:30 am a 4:30pm
Andrea Lemus Nufiez | 3044976439 |Psicologo(a) HCHT consulta extern ' =
Luis Miguel Sénchez Murillas 3164814045 | Trabajador(a) Social |HCHT consulta extemna,
Johana Andrea Guarin Castillo 3188778925 |Psicologo(a) :‘!CH‘I‘ eon:u;t. kool 7:30 am a 4:30 pm
Lunes 7:30 a 4:00;
Luis Fernando Figueroa Rangel 3165757593 |Psiquiatria HCHT consulta externa martes, jueves y
viernes 7:30 a 11:30

Gersain Perez

315 5607122

Referente saud

HCHT

7:30 am a 4:30pm

et

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
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Proyectos Desarrollados 2024 Articulacion en Salud mental

PIC - SPA

PIC - VIOLENCIA

Se resalto la importancia de unificar el directorio de profesionales de las diferentes ESE, para
compartir de manera exclusiva con los referentes y no a la comunidad. Se indicé que la informacion
actualmente gestionada en el directorio era para el equipo, con el objetivo de identificar y contratar
a los profesionales psicosociales de las cinco ESE cuando sea requeridos para trabajar de manera
articulada en beneficio de la comunidad.

5. Presentacion ESE Ladera
Mery Alejandra Caballero, referente de salud mental de la ESE Ladera, realiz6 la presentacion del
programa de salud mental, en la cual explicé el objetivo del programa, el esquema de salud mental,
los programas implementados y el personal que conforma el equipo. Ademas, detallé las
competencias del equipo de salud mental y los servicios que se ofrecen, haciendo énfasis en las
acciones de promocion, prevencién, procesos curativos y rehabilitacion. También expuso las rutas
de atencion, los diagndsticos en salud mental priorizados, los riesgos identificados y priorizados en
salud mental, asi como el directorio de profesionales, cargos e IPS asociados. Presentacion de
programas lideres:

- Atencion ambulatoria y urgencias

- Consultorio rosa

- Programa de atencion a poblaciones especiales

- Centro holistico comunitario

- Programa de mantenimiento con metadona

- Neurodesarrollo neuropsicologia

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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UNIDAD FUNCIONAL CHC

Profesionales que integran el equipo:

MEDICOS DE SALUD FONOAUDIOLOGOS
MENTAL @)
m
PROMOTORES
PSIQUIATRAS COMUNITARIOS
(3) @
TRABAJADORAS
PSICOLOGOS SCOALES
MEDICO H AUXILIAR DE
INTEGRATIVO( ENFERMERIA -
1 (3)

FISIOTERAPEUTAS
U}

J E—

TERAPEUTA
OCUPACIONAL

(V)

i —

NEUROPSICOLOGO
m

 E—

TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

(1
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Servicios que se encontran en el programa de salud mental de la ESE Ladera: « Consulta Médica
General en salud mental
- Consulta Médica Especializada por Psiquiatria
- Consulta de Psicoldgica
- Consulta de Trabajo Social
- Medicina Integrativa: Acupuntura, Terapia Neural,
- Homeopatia
- Consulta de Terapia Ocupacional
- Consulta por Neuropsicologia
- Rehabilitacion en Neurodesarrollo
- Consulta prioritaria por salud mental
- Consulta de urgencias en salud mental
Enfoques:
- Prevencién: Promover el autocuidado con acciones individuales y colectivas
- Curacion-Sanacién: ofrecemos terapias multidisciplinarias que se enfocan en aminorar en las
Personas el Sufrimiento psiquico y social. Todo bajo un enfoque biopsicosocial (mente-
emociones cuerpo- social)
- Rehabilitacién: Recuperar la autonomia, funcionalidad de las personas en pro de su inclusion
social como personas sanas y productivas en la sociedad.
- Equipos bésicos de salud:
Deteccién temprana en riesgo psicosocial
Aplicacién de Tamizajes en salud mental
Direccionamiento de las Rutas de atencion en salud mental
Demanda inducida a los servicios

PROGRAMA DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

Trabajo en prevencion: Los servicios complementarios que contribuyen con técnicas holisticas al
autocuidado y la autogestion de emociones.
El programa de salud mental apertura mensualmente espacios para aportar a la SALUD
EMOCIONAL de las personas.

- Meditacion: Centrada en equilibrar los procesos mentales y reducir el estrés.

- Yoga: Conexién del cuerpo, la respiracion y la mente.

- Mindfulness: Despertar de la conciencia y vivir en el presente.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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- Arte terapia: Canalizador y armonizador de las emociones.
- Hoponopono: Técnica del manejo del perdén
Trabajo en rehabilitacion:
REHABILITACION
NEURODESARROLLO NEUROPSICOLOGIA INTEGRAL -
PSICOSOCIAL
, N d Programas de i (" Intervenciones centradas |

Programa de
estimulacion ¢
intervencién integral en
alteraciones del
desarrollo de la primera
infancia

intervenciony
rehabilitacion cognitiva
partiendo de una
evaluacion competa
clinica en caminada a
mejorar la funcionalidad
\ del paciente

£ ~\
( - \

foncaudiologia

Terapia Ocupacional Neuropsicologia

fisioterapia

en mejor la calidad de
vida del usuario y sus
cuidadores, asi como
orientarnos en los
procesos de inclusion
social

Equipos de
rehabilitacion basada en
comunidad
Psiquiatria

Psicologia

A continuacion, se socializo el directorio institucional de los profesionales que conforman los
diferentes equipos consulta externa, consulta externa gestante, facturaciéon, PAPSIVI, RBC,

urgencias. “anexa a la presentacion de la ESE Ladera”.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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HABITANTE DE CALLE
« DIANA FERNANDA CAICEDO VALOY AUX ADMINISTRATIVA Red de salud ladera
*« BYRON RICARDO ARCOS ROSERO PSOCOLOGO Red de salud ladera
METADONA
« ANA MILVIA MARIN MEDINA AUX ENFERMERIA Programa metadona
« KAIRA YINET MARMOLEJO MENA TRABAJO SOCIAL Melendez
METADONA - CAMAD
« EMI YOHANA VALENCIA MUNOZ PSICOLOGA Apoyo - LINEA SPA
» PAULA ANDREA ARISTIZABAL OSORIO TERAPEUTA OCUPACIONAL Red de salud ladera
« JUAN MANUEL MARIN MONTES PSICOLOGO

5. Presentacion ESE Norte:

Red de salud ladera

El referente de salud mental de la ESE Norte Diego Vasquez, realizé la presentacion del
programa de salud mental, en la que expuso; los objetivos generales y especificos del
programa, alcance, organigrama, ubicacion de las IPS, descripcion de las comunas atendidas.
Asimismo, presentd las estrategias implementadas para el fortalecimiento de la respuesta
psicosocial y asistencial, y destacé los indicadores relacionados.

Organigrama procesos de Salud Mental comunitaria:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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O ronie
Q,;m-o Referente de salud S

mental

Investigacioén ]

Seguimiento y
navegacion

|

| | | |

Urgencias J PIC J SM Comunitaria J Consulta externa J
Atencién en B G ;
Urgencias

[ salud Mental ( ’ Psicologos y )
‘k cominutaria L Violencias J | Trabajadoras sociales
Consultorio J

clinica

/7 — 3
( Actividades extramurales
Parche

Consumo de SPAJ Grupos de apoyo y Pégate al | Practica de pﬂcoloth

Equipo Psicosocial:
- 15 Psicélogos
- 8 Trabajadoras Sociales.
- 22 personas a cargo.
Convenio docente asistencial con:
- Univalle Palmira
- Universidad Libre
- Universidad Catolica
- Universidad Santiago de Cali.
Comunas:
- Comuna 2 -IPS Campifia
- Comuna 4-IPS Calima, Isla, Popular, Porvenir
- Comuna 5-IPS Rivera
- Comuna 6-IPS Floralia, CS Floralia, Petecuy I, Petecuy Ill, San Luis I, San Luis Il
- Comuna 7- IPS Alfonso Lépez 3, Ceibas, 7 de Agosto, Pto Mallarino, Hospital Joaquin Paz
Borrero

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Distribucion del proceso de SMC:

DISTRIBUCION IPS - SALUD MENTAL

IPS LUNES | MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

PORVENIR PS NA PS NA NA
PTO FLORALIA TS PS PS PS TS
SIETE DE AGOSTO[ TS PS TS PS TS
SAN LUIS 2 PS/TS PS/TS PS PS PS
CAMPINA PS NA NA NA TS
CEIBAS PS PS PS/TS PS PS
ISLA NA NA PS NA TS

POPULAR PS/TS PS/TS PS/TS PS/TS PS/TS
C-FLORALIA PS/TS PS PS PS/TS PS
_LOPEZ3 Lo 15 PS 1 15 | PS
_ PETECUY2 | TS PS NA 15 PS
PETECUY 3 PS TS NA PS TS
SAN LUIS 1 PS PS/TS PS PS/TS PS
RIVERA PS/TS PS/TS PS/TS PS/TS [

HOSPITAL PS PS/TS PS/TS PS PS/TS

PTO MALLARINO PS NA PS/TS PS/TS PS/TS
CALIMA NA NA NA PS/TS NA

En el 2025 fortalecimiento de la respuesta psicosocial y asistencial a nivel clinico.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Consultorio rosa:
¢ Estrategia implementada el 9 de septiembre 2020.

e Se crea a partir de la necesidad de brindar atencién integral en un espacio exclusivo a las nifias,

adolescentes, mujeres y poblacién LGBTIQ victimas de violencias basadas en género.

¢ Equipo multidisciplinario: medicina, enfermeria, psicologia, trabajo social y asesoria juridica.

¢ Contacto intersectorial: justicia y proteccion.
¢ Estancia Hospitalaria.
¢ Para el afio 2024 se han atendido 366 usuarios.

Grupos de apoyo:

¢ “EQUILIBRIO” esta dirigido a pacientes con diagndstico de trastornos: Depresion - Ansiedad

¢ “ALAS PARA SANAR’ esta dirigido a pacientes con diagnésticos de violencias.
¢ “TEJEDORES DE VIDA” esta dirigido a pacientes con diagnésticos relacionados al consumo de SPA.

Miércoles cada ocho dias a la 1:45 PM, para el afio 2024 se atendieron 485 usuarios.

Psicoeducacion en sala Temas priorizados en salud mental:

-Violencias, consumo de SPA, Trastornos, Derechos en SM 541 usuarios captados en sala de espera

en el 2024.
Jornadas extramurales 2024

-Prestacion de servicios integrales en salud para la promocion y mantenimiento de la salud.

-Psicoeducacién en temas de salud mental.

-Captacioén y reduccién de riesgos. Con mas de 10.000 mil registros de actividades comunitarias,

institucionales y educativas.

-Jornadas en instituciones educativas Promocién y mantenimiento de la salud. Psicoeducacion en

temas de salud mental, derechos sexuales y reproductivos.
-Captacioén y reduccion de riesgos. Pégate al parche 2024

-18 programas de SM en el recorrido del afio 2023, 4.700 personas alcanzadas.

-208 usuarios captados para los servicios de la Red de Salud Norte.

-Alianza con SENA, Comfandi, Universidad Cooperativa de Colombia y Universidad Libre, para la

promocién y articulacion con profesionales para la gestion del programa.
-2024 14 programas con 7.685 visualizaciones aumento del 39%

6. Presentacion ESE Suroriente:

Continudio con la presentacion institucional la referente de salud mental de la ESE Suroriente Viviana
Bolivar, quien informé que estan articulados con la Comuna 16 y cuentan con el Hospital Carlos

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por

cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Carmona, ademas de tres centros de salud. El equipo esta conformado por cuatro profesionales en
psicologia y un trabajador social. Explic6 que la atencion de urgencias durante los fines de semana se
realiza por llamada.

Asimismo, destacé que trabajan bajo el marco del Plan de Intervenciones Colectivas PIC en temas
relacionados con violencia y consumo de sustancias psicoactivas (SPA). Menciond también la
vinculacion de docentes asistentes con el area de psicologia en la Universidad Santiago de Cali.

Por altimo, sefial6 que actualmente no cuentan con la unidad funcional. Se establece el compromiso
de ingresar al DRIVE la presentacion de la ESE Suroriente, el directorio de equipos y directorio de
servicios de la ESE. Teniendo en cuenta que estos elementos no se expusieron en las presentaciones
solicitadas en la convocatoria enviada por la secretaria de salud.

7. Presentacion ESE Centro:

Maria del Mar Cortés y Lisseth Zapata, referentes de salud mental de la ESE Centro, mencionaron que
cuentan con 16 IPS y 11 profesionales. Indicaron que la atencién se organiza por ciclos de vida y se
encuentran ubicadas en las comunas 8, 9, 10, 11 y 12. Ademas, se destacoé la implementacion del
Consultorio Rosa, actividades desarrolladas en el marco del Plan de Intervenciones Colectivas PIC, la
atencion en casos de violencia y los servicios amigables, asi como el funcionamiento de la linea 106.
Sefialaron que el convenio docente-asistencial con psicologia no se logré concretar el afio pasado. Sin
embargo, mencionaron que actualmente mantienen convenios con la Universidad Libre para medicina
interna y psiquiatria, con la Universidad Santiago de Cali para psicologia y con la Universidad del Valle
para trabajo social.

Se culminé las presentaciones de las 5 ESEs, la contratista Carolina Restrepo manifesté que ninguna
ESE mencioné en las exposiciones los Centros de Escucha CE, ni las Zonas de Orientacién Escolar.
Ante esta situacion, se busca reactivar la estrategia de los ZOE, con la meta de implementar 90 de
estos dispositivos para el afio 2030.

Asimismo, enfatiz6 que los ESE deben apropiarse de estos dispositivos y asegurarse de que todos los
referentes estén capacitados en las estrategias pertinentes, ademas de contar con una linea de base
clara.

Para fortalecer esta iniciativa, se propuso las siguientes acciones:

-Incluir en el radar de las ESE los ZOE y Centros de Escucha que ya cuentan con dispositivos para
activar para las estrategias.

-Capacitar a los referentes en los lineamientos de los ZOE y Centros de Escucha, identificar y mapear
los ZOE y Centros de Escucha que actualmente estan en funcionamiento.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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De esta manera, se podra avanzar en la implementacion efectiva de la estrategia, asegurando su
sostenibilidad y alcance

8. Plan de trabajo y recomendaciones:

Finalizando con la agenda, el contratista German Castro resalto que por efectos de tiempo se creara
un DRIVE para que cada una de las ESE diligencie en el formato en Excel previamente disefiado por
la secretaria de salud la matriz DOFA. Este ejercicio permitird analizar de manera integral la situacion
actual, identificar areas de mejora y reconocer factores estratégicos que influyen en la planificacion y
ejecucion de las acciones.

Durante el desarrollo de la reunion surgieron las siguientes recomendaciones:

¢ Contar con bases de datos actualizados de los gestores y del personal capacitado y formado, con el
objetivo de garantizar la continuidad de los procesos.

e Banco de hojas de vida (HV) para el desarrollo del PIC, permitiendo una gestién eficiente del talento
humano.

e Presentaciones estandarizadas, lo que contribuird a una comunicacion clara y uniforme en la
implementacién de las estrategias.

9. Cierre

Siendo las 05:10 pm, se dio por terminada la reunion con la participacion de 08 mujeres, hombres 05,
para un total de 13 personas. Se realiz6 la encuesta de satisfaccion.

. SSP - Salud Padblica Salud mental y

Convivencia Social

. Reunion Mesa articulacion 5 ESE

. Presencial

Encuesta de Satisfaccion de reuniones

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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6. RESULTADOS ALCANZADOS
6.1. Cumplimiento de objetivos: se cumple con el objetivo planteado

7. REGISTRO FOTOGRAFICO
7.1. Evidencias Mecanismos de convocatoria: N/A
7.2 Evidencias del desarrollo de la Intervencion

fuente: realizar mesa técnica con referentes de salud mental de las 5 ese de cali para brindar lineamientos normativos y construccion
conjunta plan de trabajo 2025. fecha: 28/ene/2025, hora de inicio: 02:00 pm hora final: 05:10 pm, lugar: secretaria de salud publica de cali

Firma

JEFFERSON GOMEZ ALVEAR

Contratista

Subgrupo de Salud Mental Y Bienestar social
Secretaria de Salud Publica

NOTA: se anexa listado de asistencia, compuesto por un folio, para un total de 1 folio

Realizado por: Jefferson Gomez — Contratista
Revisado por: Maricela Valencia — Contratista

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Listado de asistencia
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